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BRILLOS DE EUROPA		                 	            desde: USD 999 + 899 IMP.
De Frankfurt a Frankfurt
(10 días / 08 noches)								 

Visitando:  Frankfurt – Crucero por el Rin – Ámsterdam – La Haya – Roterdam – Brujas – Gante – Bruselas – París – Heidelberg – Frankfurt

Salidas:	16 de junio *se invierten las visitas en París*
		17 de septiembre 
> Itinerario sujeto a cambios


DÍA 01		México – Frankfurt
Presentarse en la terminal No. 1 del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México para tomar el vuelo de Lufthansa con destino a la Ciudad de Frankfurt. Noche a bordo.

DÍA 02		Frankfurt	
Llegada al Aeropuerto internacional de Frankfurt. Recepción y traslado al hotel. Alojamiento. 

DÍA 03 	Frankfurt – Crucero por el Rin – Ámsterdam
Desayuno.  Salida hacia el Valle del Rin, la vía fluvial navegable más importante de Europa. Llegaremos a la encantadora ciudad de Rudesheim donde abordaremos para realizar un crucero hasta la localidad de Saint Goarhausen. Continuación hasta la ciudad de Ámsterdam. Llegada y alojamiento.

DÍA 04	Ámsterdam
Desayuno y visita de la ciudad, recorriendo: Estación Central, la Plaza Dam, el Mercado Flotante de Flores y la Plaza de los Museos. A continuación, excursión opcional a los pueblos pesqueros de Marken y Volendam, con una parada en una granja de quesos. En Volendam tendremos tiempo libre. Continuaremos a Marken, con recorrido a pie hasta el puerto. Regreso a Ámsterdam. Alojamiento.

DÍA 05		Ámsterdam – La Haya – Roterdam – Brujas
Desayuno.  Salida hacia La Haya, sede del Parlamento holandés y del Tribunal Internacional de Justicia. Tiempo libre y continuación a Roterdam, durante muchos años considerado el puerto más grande del mundo, tiempo libre. Continuamos hasta la bellísima Brujas. Tiempo libre, Llegada y alojamiento.

DÍA 06 	Brujas – Gante – Bruselas
Desayuno.  Salida hacia la Gante, cuna del emperador más grande que Europa haya conocido, Carlos V de Alemania y I de España. Tiempo libre. Continuación hacia la capital belga. Llegada y alojamiento.

DÍA 07 	Bruselas – París
Desayuno. Salida hacia la capital francesa, a la llegada visita de la ciudad, recorriendo; Arco del Triunfo, Campos Elíseos, Plaza de la Concordia, Asamblea Nacional iglesia de la Magdalena, Ópera, Notre Dame, Hospital de los Inválidos etc. Posibilidad de realizar una excursión opcional con París iluminado y crucero por el río Sena. alojamiento.
*este día se hará Versalles y París iluminado*.

DÍA 08	París
Desayuno. Por la mañana opcionalmente podrán visitar el Palacio y Jardines de Versalles. Por la tarde excursión opcional a Montmartre, Barrio Latino y exterior de la Catedral de Notre Dame. Alojamiento.
*este día se hace la visita de Ciudad y por la tarde Montmartre*

DÍA 09		París – Heidelberg – Frankfurt 
Desayuno.  Salida hacia la histórica ciudad universitaria de Heidelberg. Tiempo libre para conocer esa maravillosa ciudad. Continuación a la ciudad financiera de Frankfurt. Llegada y alojamiento.

DÍA 10		Frankfurt – México 
Desayuno (si el horario de vuelo lo permite).  A la hora oportuna traslado al aeropuerto de Frankfurt para tomar el vuelo de Lufthansa con destino a la ciudad de México.

¡FIN DE LOS SERVICIOS!


[bookmark: _Hlk106657864]PRECIOS POR PERSONA:
	Precio por persona en habitación doble y triple
	999

	Precio por persona en habitación sencilla
	1,399

	Precio por menor de 4 a 7 años – 11 meses
	899



[bookmark: _heading=h.1fob9te]SUPLEMENTOS E IMPUESTOS:
	Suplemento aéreo: 16 de junio
	399

	Suplemento aéreo: 17 de septiembre
	429

	Impuestos aéreos
	899




Información de menores y acomodo en habitaciones:
· El número máximo de pasajeros en una habitación es de 3, considerando adultos y menores.
· Las habitaciones triples tienen cupo limitado, por lo que están sujetas a confirmación.
· [bookmark: _heading=h.30j0zll]Menor de 8 años en adelante, es considerado junior y paga precio de adulto. Puede compartir habitación con dos adultos y el tipo de habitación a confirmar será triple (cama doble + cama supletoria).
· Menor de 4 a 7 años – 11 meses, puede compartir habitación con dos adultos en habitación Doble / Twin (sin derecho a cama), para tener derecho a cama tendría que pagar precio de adulto y el tipo de habitación a confirmar será triple (cama doble + cama supletoria).
· Menor de 2 a 3 años – 11 meses, puede compartir habitación con dos adultos, no tendrá derecho a cama extra. Solamente pagarán tarifa aérea. Consultar precio.
· Menor de menos de 2 años, se considera infante. Puede compartir habitación con dos adultos, no tendrá derecho a cama. Paga una parte proporcional de tarifa aérea más impuestos. Consultar precio.

**SI LOS MENORES NO VIAJAN CON SUS PADRES, ES IMPORTANTE PROTEGER SU SALIDA Y REGRESO A MEXICO**:
PARA LA SALIDA DE MENORES DEL PAÍS, DEBERÁ CONTAR OPORTUNAMENTE CON EL FORMATO SAM (AUTORIZACIÓN DE SALIDA DEL TERRITORIO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS DE MENORES, ADOLESCENTES O PERSONAS BAJO TUTELA JURÍDICA), PARA MÁS INFORMACIÓN, FAVOR DE CONSULTAR EL SIGUIENTE LINK:  SALIDA DE MENORES


Servicios incluidos:
· Boleto de avión México – Frankfurt – México volando en clase turista.
· 08 noches de alojamiento en hoteles previstos o similares de categoría turista.
· Desayuno diario.
· Traslado aeropuerto – hotel – aeropuerto.
· Autocar de lujo.
· Guía acompañante durante todo el recorrido.
· Audioguía.
· Visitas en Ámsterdam y París con expertos guías locales.
· [bookmark: _Hlk106657997]Asistencia médica por 35,000 €, pregunta por el UP GRADE para tener una mayor cobertura.

Servicios no incluidos:
· Ninguna comida que no esté indicada en itinerario.
· Servicio de maleteros.
· Propinas
· Gastos de índole personal
· Excursiones opcionales

Excursiones opcionales:
· Le sugerimos tomar las excursiones opcionales indicadas en este itinerario, ya que serán el complemento en su viaje.
· Se puede contratar en la Ciudad de Origen. También en destino, directamente con el guía acompañante, y se paga en EUROS, el costo de las opcionales que comercializa Volando Viajes son los mismos que ofrece el guía acompañante en el destino.
· La realización de las excursiones opcionales está sujetas a mínimo de participantes y factores ajenos o fuera del alcance de la organización: clima, cierres de monumentos, imprevistos, etc.
· Por lo que, en caso de que alguna excursión opcional no se realizara, podría compensarse por otra de igual precio o devolverse el importe.
· Dicha devolución será reembolsada en el lugar de compra:
· Si fue adquirida en destino, será reembolsada por el guía directamente.
· En caso de haberla adquirido en lugar de origen, el guía entregará un comprobante, con el pasajero deberá solicitar el reembolso dentro de los 15 días posteriores a su regreso, de lo contrario la empresa se exime de pagos extemporáneos.
· Volando Viajes no podrá vender excursiones opcionales con otros proveedores que no sea el que opera el itinerario, esto para el buen desarrollo del viaje y evitar problemas al pasajero. 
· Por logística el operador puede modificar el itinerario, por lo cual Volando Viajes no se sugiere que se contraten opcionales fuera de las recomendadas por Volando Viajes, de otra forma, no nos hacemos responsables de los gastos o problemas que esto pueda generar.
· Si el pasajero decide la contratación de opcionales fuera de las sugeridas por Volando Viajes y la agencia minorista las vende, queda entre ellos la responsabilidad de decidir frente a una duplicidad, sin contar con el reembolso de las adquiridas con Volando Viajes.

Notas importantes:
· El cliente deberá enviar copia de pasaporte con una vigencia de 6 meses a la fecha de regreso de su viaje, es responsabilidad absoluta del pasajero contar con este requisito para viajar, no será motivo de ningún reembolso el no tener en orden la documentación migratoria.
· Las habitaciones triples tienen cupo limitado, este tipo de habitaciones quedarán sujetas a confirmación. La habitación es doble o twin con cama supletoria.
· Los horarios de vuelo se le enviaran en la confirmación.
· En caso de vivir en el interior de la República Mexicana y necesitar de un vuelo doméstico, será importante que revisen los horarios del vuelo internacional, deben tener de menos 7 horas entre el vuelo nacional y el internacional, esto para evitar cualquier complicación de viaje para el pasajero.
· En caso de que la salida no cubra un mínimo de 20 plazas, el circuito podría cancelarse, Volando viajes ofrecerá otra salida u otra opción similar.
· Es importante que antes de viajar a Europa, contrate desde su compañía de telefonía un plan de cobertura o comprar directamente en destino una tarjeta de prepago para que se mantenga comunicado.
[bookmark: _Hlk106658008]
	HOTELES PREVISTOS O SIMILARES

	CIUDAD 
	HOTEL 
	CATEGORÍA 

	FRANKFURT
	COMFORT AIRPORT WEST / HOLIDAY INN EXPRESS MESSE
	TURISTA

	ÁMSTERDAM
	IBIS AIRPORT / RENAISSANCE AIRPORT
	TURISTA

	BRUJAS
	NH BRUJAS
	TURISTA

	BRUSELAS
	BEDFORD / LE DOME
	TURISTA

	PARÍS
	IBIS 17 CLICHY BATIGNOLLES / IBIS PORTE DE CLICHY CENTRE
	TURISTA


[bookmark: _heading=h.gjdgxs][bookmark: _heading=h.3znysh7][bookmark: _Hlk106658056]Nota importante: En caso de coincidencia con cualquier tipo de evento, así como de incidencias fuera del control del operador, el tour podría tener desvíos hoteleros a la periferia o incluso a otras ciudades aledañas. 


CONDICIONES DE ANTICIPO, PAGOS PARCIALES Y TOTAL PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS:
Los anticipos mínimos por pasajero, pagos parciales y pagos totales de los servicios contratados en el paquete de viaje se regirán por las condiciones siguientes:

1.  Si se contrata con 61 días o más de anticipación a la fecha de salida:
1.1 Anticipo mínimo por pasajero de USD 300.00 
1.2 Un segundo anticipo por pasajero de USD 1,000 debiendo ser pagados en firme hasta con 60 días anteriores a la fecha de salida.
1.3 El pago total de los servicios contratados deberá ser pagado en firme hasta con 30 días anteriores a la fecha de salida.

2. Si se contrata entre 60 y 31 de anticipación a la salida:
2.1 Anticipo mínimo por pasajero de USD 1,300.
2.2 El pago total de los servicios contratados deberá ser pagado en firme hasta con 30 días anteriores a la fecha de salida.

2. Si se contrata con 30 días (treinta días) o menos de anticipación a la fecha de salida: 
2.1. No aplica anticipo alguno y para tal efecto se requiere el pago total en firme y en una sola exhibición de los servicios cotizados quedando siempre y en todo momento la confirmación de los servicios contratados sujeta a disponibilidad. 


POLÍTICAS DE CANCELACIÓN DE SERVICIOS

EL CLIENTE podrá solicitar la cancelación de los servicios contratados haciéndolo saber única y estrictamente por escrito a LA OPERADORA, misma que dará contestación en un lapso no mayor a 72 horas de su recepción comprobable, admitiendo el cliente los cargos de cancelación establecidos a continuación:
Si se efectúa:

a. Hasta con un mínimo de 90 días antes de la fecha de salida, NO aplica cargos de cancelación.
b. De 89 a 61 días antes de la fecha de salida, un cargo por cancelación de USD 300.00 por pasajero.
c. De 60 a 31 días antes de la fecha de salida, un cargo por cancelación de USD 1,300.00 por pasajero.
d. Dentro de los 30 días anteriores a la fecha de salida, incluso el mismo día de la salida, un cargo por cancelación del 100%      
    del costo total de los servicios contratados por pasajero.

Cualquier solicitud de cancelación realizada una vez iniciados los servicios contratados y en cualquier momento de su inicio, desarrollo o fin, aplicará un cargo por cancelación del 100% del costo total de los servicios contratados por pasajero.


Excursiones opcionales 2025
Brillos de Europa
	Ciudad
	Excursión
	Precio de Adulto
	Precio de Menor

	Ámsterdam
	Marken & Volendam
	USD 75.00
	USD 60.00

	París
	Crucero por el Sena y París iluminado
	USD 89.00
	USD 71.00

	
	Montmartre, Barrio Latino y exterior de Notre Dame
	USD 75.00
	USD 60.00

	
	Palacio y Jardines de Versalles
	USD 109.00
	USD 87.00


Menores: de 4 a 7 años.
Nota: Precios orientativos de las excursiones opcionales, sujetos a cambio de acuerdo con la temporalidad. Importante consultar actualizaciones antes de realizar la compra de estas.

Se sugiere realizar la compra de sus opcionales por lo menos con una anticipación de 35 días antes de su salida, ya que estas no se podrán agregar posterior a su pago total, es decir 30 días antes de la salida. 

Puedes ver los descriptivos de las opcionales en este link:  https://www.volandoviajes.com.mx/online/opcionales.htm
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